INFORMACION BASICA DE INSTITUCIONES FINANCIERAS
Aseguradoras

Periodo: Enero - Marzo 2023

(>

Seguros Azteca

Danos

Seguros Azteca Daios, S.A de C.V.

Total 0.569
En Vida ND
En Autos 0.202
En Gastos médicos ND
En Accidentes personales ND
En Danos sin auto 2.705
Vida ND ND
Autos 254,836 971
Gastos médicos ND ND
Accidentes personales ND ND
Danos sin auto 31,940 423

Indice de desempefio de
Numero de . atencién de usuarios NUmero de

Indice de Reclamacién (IDATU)
Calificaciéon 0 - 10

Reclamaciones Sanciones

27.55 9.86 0
Tiss Producto Calificacién del producto Lugar respecto de las otras
(0-10) instituciones

Seguros Seguro de motocicleta 11 de 11

Fuente: Comision Nacional de Sequros y Fianzas
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EVALUACION DE CONDUSEF EN LOS PRINCIPALES PRODUCTOS OFERTADOS
Aseguradoras

Periodo: Enero - Marzo 2023

(®

Seguros Azteca

Danos

Seguros Azteca Dainos, S.A de C.V.

Para conocer el detalle de los conceptos evaluados*, da clic sobre la calificacidn

Tipo Producto Calificacion del producto Nivel de Calificacién Lugar respecto de las otras
(0-10) instituciones

Seguros Seguro de Motocicleta 11 de 11

*Conceptos evaluados en la calificacion: Reclamaciones, Controversias, Sanciones, Supervisién de Condusef y Practicas No Sanas (solo para Bancos).

Fuente: Comision Nacional de Sequros y Fianzas

(>

Seguros Azteca

Danos




